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mit Anette Dielmann:

Kommunikation mit dem
Functional Fluency Modell

Das Functional Fluency Modell ist ein TA Konzept, welches sich auf die Art und Weise konzentriert, wie
Menschen kommunizieren, interagieren und damit Beziehungen gestalten. Es bietet einen Rahmen fiir
Selbstreflexion und Entwicklung, um personliches Wachstum und beruflichen Erfolg zu férdern. Dazu
stellt es Menschen, iiber verschiedene Modi aus Denken, Fiihlen und Handeln, eine konkrete Auswahl
an effektiven Verhaltensweisen zur Verfiigung. Dieses Modell kann in allen Anwendungsfeldern der TA,
sowie verschiedenen professionellen Kontexten zur Entwicklung von Personlichkeit und Kommunikati-
onsfahigkeit eingesetzt werden.

Functional Fluency wurde von Dr. Susannah Temple, einer englischen Transaktionsanalytikerin und P&-
dagogin, als Begriff gepragt. Sie veroffentlichte zahlreiche Beitrage iiber die Entwicklung des Modells
und wurde 2014 mit dem Eric Berne Memorial Award gewirdigt. Eine Weiterentwicklung dieses Kon-
zepts zu einem Online-Fragebogen wird fiir Coachings und zur Unterstiitzung der Personlichkeitsent-
wicklung eingesetzt. Dariiber hinaus wurden weitere Anwendungstools entwickelt.

In diesem Workshop lernst Du das Konzept im Detail kennen. Du erfahrst die Praxistauglichkeit und
erkennst den Nutzen fiir Deine personliche Entwicklung und fiir Dein professionelles Anwendungsfeld:

= Functional Fluency (FF): Begriff, Aufbau des Konzepts, Verhaltensmodi

= Die Verbindung von Ich -Zustandsmodell und -Funktionsmodell, sowie Strukturmodell und Functio-
nal Fluency Modell

=  Anwendung von Functional Fluency in Fiihrungstraining, Beratung, Coaching und Teamentwicklung
= Nutzung von Functional Fluency fiir die eigene professionelle Entwicklung

> lhr arbeitet an und mit Euren praktischen Beispielen und reflektiert in Kleingruppen oder Plenum
Eure Fragen und Erkenntnisse.

Dieser Workshop wird von Anette Dielmann (TSTA-0) aus Kaiserslautern, Deutschland, geleitet. Sie ist

lehrende und supervidierende Transaktionsanalytikerin, Tiff ® Providerin und hat langjahrige, umfang-
reiche Erfahrung mit der Lehre und Anwendung dieses Tools.
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